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CONSULTANT.E JUNIOR
POLE PERFORMANCE INDIVIDUELLE & COLLECTIVE

A PROPOS D’ALTERNEGO & UTOPIES

AlterNego, cabinet de conseil, recherche et formation sur les transformations du monde du
travail et UTOPIES, premiére agence de conseil en stratégie de développement durable
forment depuis le 6 juin 2024, le premier pure player de la transformation responsable des
organisations, alliant au sein d'un méme groupe expertises RH et RSE.

AlterNego, créé en 2010 par 3 associés, est un cabinet de conseil, de formation et de
recherche sur les transformations du monde du travail. AlterNego se concentre sur
I'amélioration du dialogue social et la coopération au sein des entreprises. Ses experts
accompagnent les organisations dans la prévention et la gestion des situations sensibles, ainsi
que dans leurs enjeux de transition et d'évolution.

L'équipe d'AlterNego est présente a Paris, ou se trouve son siege social.

UTOPIES, fondée en 1993 par Elisabeth Laville, est reconnue pour ses travaux sur les
stratégies de marques, l'innovation positive, et son expertise en études d'impacts et
économie locale. L'agence compte cinquante consultants répartis entre Paris, Bordeaux,
Troyes, Saint-Malo, Orléans, Marseille, ainsi que des bureaux au Brésil et au Maroc.

Les deux organisations partagent un engagement fort en faveur de la diversité, l'inclusion et
I'équité, valorisant les singularités de chacun dés la phase de recrutement.

Plus d'infos sur AlterNego : https://alternego.com/ et UTOPIES : www.utopies.com

A PROPOS DU POLE PIC

Le poéle Performance Individuelle & Collective (PIC) accompagne les organisations dans leurs
transformations, en plagant le management, la coopération et la négociation au coeur des
dynamiques de changement.

Il congoit et déploie une offre hybride et sur-mesure, articulant formations, conseil, et
coaching, avec pour mission de faire évoluer durablement les pratiques professionnelles,
renforcer I'efficacité collective et nourrir la performance sociale et économique des
organisations.

Avec une approche systémique, une forte exigence de qualité et une posture de partenaire
stratégique, le péle intervient principalement aupres de grands groupes privés (SBF 120, CAC
40) et d’organisations publiques, sur des projets a fort enjeu stratégique.
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Finalité du poste

Le‘la consultant-e junior contribue a la conception, au déploiement et a I'amélioration de
dispositifs de formation et d’accompagnement du changement, au service de la satisfaction
des clients et du développement du péle PIC. ll-elle construit progressivement une posture
de consultant-e capable de prendre en charge des sous-parties de missions (modules,
ateliers, mini-projets) en autonomie encadrée.

Autonomie et responsabilités

Le poste repose initialement sur des activités opérationnelles et analytiques : préparation,
coordination, production de livrables puis évolue vers une prise en charge autonome de sous-
parties de missions, sous la supervision d’'un-e consultant-e senior ou d'un-e manager. Ce
poste est pensé comme une porte d’'entrée vers les métiers de la formation, du conseil et de
I'accompagnement du changement. Le‘la consultant-e junior est progressivement
responsabilisé-e sur la relation client, la qualité des livrables et sa contribution au
développement du podle. La montée en autonomie est évaluée via trois critéres : qualité et
fiabilité des livrables, retours des clients et consultants seniors, et capacité a tenir les
échéances et priorités sur plusieurs sujets. (qualité des livrables, feedback clients, tenue des
délais).

MISSIONS PRINCIPALES

GESTION DE PROJET & PILOTAGE OPERATIONNEL DE DISPOSITIFS DE FORMATION

Contribution principale : participation au cadrage des dispositifs, remontée des points de
vigilance, contribution aux bilans intermédiaires et finaux, formulation de premieres
recommandations opérationnelles discutées avec les consultant-es seniors.

e Contribuer a la planification, la coordination et le suivi de dispositifs de formation
de grande ampleur (interventions multi-sessions, multi-formateurs, multi-sites)

e Assurer le lien avec les interlocuteurs clients pour cadrer les besoins, suivre le bon
déroulement du dispositif, ajuster le calendrier, garantir la fluidité des échanges
et la satisfaction

e Coordonner les équipes internes (consultants, formateurs, fonctions support) pour
garantir la qualité et la cohérence des interventions tout au long du parcours

e Structurer les outils de pilotage (rétroplanning, tableaux de suivi, reporting) et
contribuer a la capitalisation des apprentissages

e S'assurer de la bonne circulation de I'information entre les parties prenantes, du
cadrage initial jusqu’au bilan final, dans une logique d’amélioration continue et de
qualité de service
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APPUI A LA PRODUCTION DE LIVRABLES ET AUX MISSIONS CLIENTS

Contribution principale : participation a la structuration des messages clés, a |'organisation
des séquences d'atelier, a la rédaction de premieres recommandations et enseignements a
partir des observations de terrain

e Accompagner les équipes front chez le client (ateliers, formations, séminaires...)
et assurer la prise de notes

e Produire les livrables de restitution a partir de ces notes (syntheses, supports
PowerPoint, recommandations, comptes rendus structurés)

e Soutenir la préparation et I'animation d'ateliers (mise en place des jeux, supports,
méthodologie, encadrement des participants

CONTRIBUTION A L'INGENIERIE PEDAGOGIQUE

Contribution principale : Contribuer a la création ou a l'actualisation de supports de
formation, ateliers et webinaires, structurer des déroulés et des contenus pédagogiques sous
la supervision des pilotes d'expertises du pole.

e Participer a I'amélioration de l'ingénierie pédagogique existante (fond et
forme)
e Proposer des idées d’amélioration de formats ou d’outils pédagogiques

APPUI AU DEVELOPPEMENT COMMERCIAL

Contribution principale :rédaction de propositions commerciales et participation aux
réponses aux appels d'offres sous la supervision des pilotes d'expertise

e Réaliser de la veille commerciale (appels d'offres, opportunités, tendances
du marché)

e Mener des analyses concurrentielles, sectorielles et benchmarks

e Accompagner le péle dans ses actions marketing et commercial

COMPETENCES

Techniques :

e Excellente maitrise de PowerPoint pour la création de livrables professionnels
(syntheses, restitutions, supports de formation, propositions commerciales)

e Maitrise des outils bureautiques (Word, Excel, Outlook, Teams)

e Usage maitrisé et éthique des outils d'|A générative dans le respect des régles de
confidentialité (aide a la recherche, structuration, reformulation, production de
contenus),...

e Maitrise de |'anglais professionnel
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Analytiques et organisationnelles :

e Excellente capacité de synthése et de structuration de I'information

e Esprit critique et capacité a prendre du recul sur les situations observées
e Capacité a analyser un besoin et a structurer une réponse adaptée

e Organisation, rigueur et gestion de plusieurs sujets en paralléle

Relationnelles et comportementales :

e Bonnes compétences de communication orale et écrite

e Aisance a interagir avec des interlocuteurs variés (consultants, clients, participants)
e Capacité a travailler en équipe

e Autonomie progressive et sens des responsabilités

e Capacité a étre force de proposition

PROFIL

e Formation Bac +4/5 (RH, management, sciences humaines, école de commerce,
ingénierie, communication, psychologie, sociologie...)

e Premier stage ou expérience en conseil, formation, accompagnement au
changement ou gestion de projet appréciée

e Adhésion aux valeurs d’AlterNego et d’'UTOPIES : diversité, inclusion, équité,
impact social et environnemental positif.

Le poste repose sur une organisation hybride : présence au bureau et chez le client selon les
besoins des missions, avec des déplacements ponctuels en France. Une flexibilité est
attendue sur les périodes d'activité liées aux dispositifs de formation : déplacements, mode
hybride, présence client.

Nous nous engageons chez AlterNego a mener un recrutement inclusif et ouvert a tous les
profils. Vous étes senior, en situation de handicap ou avec des singularités, n'hésitez pas a
nous écrire.

CONDITIONS

e Type de contrat : CDI a partir de janvier ou février 2026.

e Rémunération : fourchette entre 32-39k€ selon le niveau d'expérience.
e Titres restaurants : 11€ / jour travaillé (60% a la charge d'AlterNego).

e Lieu du travail : 93 Rue Ampere, 75017 Paris.

e Politique de télétravail.

Merci de transmettre votre CV et lettre de motivation a |'adresse suivante en précisant
dans I'objet « CONSULTANT.E JUNIOR PIC » : recrutement@utopies.com
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